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La nostra Politica per la Qualita

La Societa Cooperativa Sociale ONLUS IL BATTELLO nasce nel 1993 con lo scopo primario di
costituire un polo locale di sostegno a persone diversamente abili e svantaggiate e alle loro famiglie,
puntando a migliorare la loro qualita di vita e migliorandone le autonomie, le possibilita di socializzazione,
linclusione sociale e il possibile inserimento nel mondo del lavoro.

Dal 1996 Il Battello s.c.s. si & creata uno spazio nel mondo della produzione organizzando al proprio
interno degli ambienti di lavoro per la Sbavatura Manuale di manufatti in gomma realizzati da diverse e
rinomate aziende locali del Settore Gomma, alcune delle quali sono divenute clienti e sostenitori della
Cooperativa. Dobbiamo tutti essere consapevoli che i nostri Clienti, pur riconoscendo i nostri intenti sociali,
hanno elevate aspettative per la qualitd dei nostri servizi, richiedendo velocita, chiarezza, flessibilita,
precisione delle lavorazioni sui loro prodotti. E ancora, per gestire le nostre attivita, per mantenerle e
possibilmente svilupparle siamo tenuti a praticare quanto segue:

e Attenzione e aggiornamento sulle leggi e normative riguardanti la salute e la sicurezza sul lavoro in
generale e specifiche per il terzo settore

e Sistematica attenzione e aggiornamento delle metodiche di lavoro

 Adozione e sviluppo delle metodiche organizzative e di lavoro che garantiscano i maggiori livelli
d'efficacia ed efficienza dei risultati e la prevenzione delle possibili problematiche

» Registrazione sistematica e puntuale delle attivita e dei dati operativi per la verifica dei servizi e della
qualita erogata

e Utilizzo ottimale di tutte le risorse dellazienda, delle risorse materiali, umane e delle loro capacita e
competenze e dei percorsi di crescita per i possibili collocamenti diretti e indiretti nel mondo del lavoro

* Adozione degli strumenti legislativi a disposizione per il Collocamento di persone svantaggiate

La Direzione Il Battello s.c.s. intende sviluppare il patrimonio di conoscenze, capacita, dotazioni e
relazioni con gli obiettivi di miglioramento possibili e alla nostra portata. La Direzione guarda con fiducia al
nostro futuro se questo sapra mantenere alto il livello di collaborazione e impegno sul giusto contributo di

tutte le persone che vivono con e per la cooperativa.

Sarnico, 18/05/2022
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Questa nostra politica generale e perla qualitd & comunicata efo resa disponibile a tutte le partiinteressate



